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 报告说明:

     博思数据研究中心发布的《2012-2016年中国快运快递行业深度调研与投资前景研究报告》

共十二章。首先介绍了中国快运快递行业市场发展环 境、中国快运快递整体运行态势等，接

着分析了中国快运快递行业市场运行的现状，然后介绍了中国快运快递市场竞争格局。随后

，报告对中国快运快递做了重点企 业经营状况分析，最后分析了中国快运快递行业发展趋势

与投资预测。您若想对快运快递产业有个系统的了解或者想投资快运快递行业，本报告是您

不可或缺的重要 工具。 

    快递，又名速递（Courier），是一种邮递和物流活动。在我国，开展快递即速递业务的企

业有中国邮政旗下的中国邮政速递物流有限公司，及其他的民营快递公司。无论是国有企业

还是民营企业，在快递服务品质上各有优劣。(总之，一般的服务态度都很好，但是在很少的

时候，也是会遇到一些服务态度不好的，这和邮政站点没有关系，服务的态度只和在该岗位

的员工有直接的联系)邮政速递安全性高，提供全程跟踪查询，投递范围除涵盖国内所有地点

外，还可与全球一百多个国家通邮。民营快递行业规模小，在农村及偏远地区没有网点，不

提供投递服务，使他们能够降低成本，价格上具有优势。同时由于业务量小，能加快中间环

节处理速度，因此，在一些快递业务使用面广的地区，能达到快速投递的效果。总的来说，

提供速递服务的大型企业均可提供邮件追踪功能、送递时限的承诺、客服服务及其他按客户

需要提供的服务。因此，速递的收费比传统的邮政业务昂贵。速递业者可以不同的规模运作

，小至服务特定市镇，大至区域、跨国甚至是全球服务。现时主要的全球性速递公司包括敦

豪航空货运公司、联合包裹服务公司、联邦速递和TNT。以上四家被称为全球快递行业的四

大家族。随着中国邮政速递物流有限公司的成立，以及接下来的上市，邮政速递有望跻身全

球速递行业排名前十位的行列。 

第一章 中国快运快递行业发展概述 

第一节 快运快递行业发展情况 

第二节 最近3-5年中国快运快递行业经济指标分析 

一、赢利性 

二、成长速度 

三、附加值的提升空间 

四、进入壁垒／退出机制 



五、风险性 

六、行业周期 

七、竞争激烈程度指标 

八、当前行业发展所属周期阶段的判断 

第三节 关联产业发展分析 

第二章 中国快运快递行业的国际比较分析 

第一节 中国快运快递行业竞争力指标分析 

第二节 中国快运快递行业经济指标国际比较分析 

第三节 全球快运快递行业市场需求分析 

一、市场规模现状 

二、需求结构分析 

三、重点需求客户 

四、市场前景展望 

第四节 全球快运快递行业市场供给分析 

一、生产规模现状 

二、产能规模分布 

三、市场价格走势 

四、重点厂商分布 

第三章 应用领域及行业供需分析 

第一节 需求分析 

一、快运快递行业需求市场 

二、快运快递行业客户结构 

三、快运快递行业需求的地区差异 

第二节 供给分析 

第三节 供求平衡分析及未来发展趋势 

一、快运快递行业的需求预测 

二、快运快递行业的供应预测 

三、供求平衡分析 

四、供求平衡预测 

第四节 市场价格走势分析 



第四章 快运快递产业链的分析 

第一节 行业集中度 

第二节 主要环节的增值空间 

第三节 行业进入壁垒和驱动因素 

第四节 上下游行业影响及趋势分析 

第五章 区域市场情况深度分析 

第一节 长三角区域市场情况分析 

第二节 珠三角区域市场情况分析 

第三节 环渤海区域市场情况分析 

第四节 快运快递行业主要市场大区发展状况及竞争力研究 

一、华北大区市场分析 

二、华中大区市场分析 

三、华南大区市场分析 

四、华东大区市场分析 

五、东北大区市场分析 

六、西南大区市场分析 

七、西北大区市场分析 

第五节 主要省市集中度及竞争力模式分析 

第六章 2012-2016年需求预测分析 

第一节 快运快递行业领域2012-2016年需求量预测 

第二节 2012-2016年快运快递行业领域需求产品（服务）功能预测 

第三节 2012-2016年快运快递行业领域需求产品（服务）市场格局预测 

第七章 快运快递市场竞争格局分析 

第一节 行业竞争结构分析 

一、现有企业间竞争 

二、潜在进入者分析 

三、替代品威胁分析 

四、供应商议价能力 

五、客户议价能力 



第二节 行业集中度分析 

一、市场集中度分析 

二、企业集中度分析 

三、区域集中度分析 

第三节 行业国际竞争力比较 

一、生产要素 

二、需求条件 

三、支援与相关产业 

四、企业战略、结构与竞争状态 

五、政府的作用 

第四节 快运快递行业主要企业竞争力分析 

一、重点企业资产总计对比分析 

二、重点企业从业人员对比分析 

三、重点企业全年营业收入对比分析 

四、重点企业利润总额对比分析 

五、重点企业综合竞争力对比分析 

第五节 快运快递行业竞争格局分析 

一、2011年快运快递行业竞争分析 

二、2011年国内外快运快递竞争分析 

三、2011年中国快运快递市场竞争分析 

四、2011年中国快运快递市场集中度分析 

第八章 主要生产企业的排名与产业结构分析 

第一节 行业企业排名分析 

第二节 产业结构分析 

一、市场细分充分程度的分析 

二、各细分市场领先企业排名 

三、各细分市场占总市场的结构比例 

四、领先企业的结构分析（所有制结构） 

第三节 产业价值链条的结构分析及产业链条的整体竞争优势分析 

一、产业价值链条的构成 

二、产业链条的竞争优势与劣势分析 



第四节 产业结构发展预测 

一、产业结构调整的方向政府产业指导政策分析（投资政策、外资政策、限制性政策） 

二、产业结构调整中消费者需求的引导因素 

三、中国快运快递行业参与国际竞争的战略市场定位 

第九章 快运快递行业重点企业分析 

第一节 企业1 

一、企业概况 

二、竞争优势分析 

三、2010-2011年经营状况分析 

四、2012-2016年公司发展战略分析 

第二节 企业2 

一、企业概况 

二、竞争优势分析 

三、2010-2011年经营状况分析 

四、2012-2016年公司发展战略分析 

第三节 企业3 

一、企业概况 

二、竞争优势分析 

三、2010-2011年经营状况分析 

四、2012-2016年公司发展战略分析 

第四节 企业4 

一、企业概况 

二、竞争优势分析 

三、2010-2011年经营状况分析 

四、2012-2016年公司发展战略分析 

第五节 企业5 

一、企业概况 

二、竞争优势分析 

三、2010-2011年经营状况分析 

四、2012-2016年公司发展战略分析 

第六节 企业6 



一、企业概况 

二、竞争优势分析 

三、2010-2011年经营状况分析 

四、2012-2016年公司发展战略分析 

第十章 中国快运快递行业整体运行指标分析 

第一节 中国快运快递行业总体规模分析 

一、企业数量结构分析 

二、行业生产规模分析 

第二节 中国快运快递行业产销分析 

一、行业产成品情况总体分析 

二、行业产品销售收入总体分析 

第三节 中国快运快递行业财务指标总体分析 

一、行业盈利能力分析 

二、行业偿债能力分析 

三、行业营运能力分析 

四、行业发展能力分析 

第十一章 影响企业生产与经营的关键趋势 

第一节 市场整合成长趋势 

第二节 需求变化趋势及新的商业机遇预测 

第三节 企业区域市场拓展的趋势 

第四节 科研开发趋势及替代技术进展 

第五节 影响企业销售与服务方式的关键趋势 

第六节 中国快运快递行业SWOT分析 

第十二章 2012-2016年快运快递行业投资价值评估分析 

第一节 产业发展的有利因素与不利因素分析 

第二节 产业发展的空白点分析 

第三节 投资回报率比较高的投资方向 

第四节 新进入者应注意的障碍因素 

第五节 营销分析与营销模式推荐 



一、渠道构成 

二、销售贡献比率 

三、覆盖率 

四、销售渠道效果 

五、价值流程结构 
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